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INTRODUGAO

Apods a conclusado e avaliagdo do Projeto Piloto do Programa de Gestao e
Desempenho (PGD) no IFG, tanto a gestdo quanto os participantes consideraram os
processos e o sistema utilizados como adequados, com a maioria dos participantes
avaliando-os como 6timo/bom.

Com base nesses resultados positivos, o Grupo Técnico (GT) de Implantagao
do PGD prosseguiu com a elaboragdo da minuta do edital para o primeiro ciclo do
programa. Previsto para langamento em margo de 2025, o grupo também realizou
um trabalho de divulgagdo abrangente, percorrendo todos os Campus e a Reitoria
do IFG para apresentar o PGD e para esclarecer duvidas a servidores e gestores.

Finalizadas as visitas de esclarecimento, o Edital do primeiro ciclo do PGD foi
oficialmente langado em 26 de margo de 2025. Foi planejado para o primeiro ciclo a
duracao de quatro meses, cada Unidade do IFG teve um edital préprio, detalhando a
distribuicdo de vagas para os trés regimes de execugdo: presencial, teletrabalho
parcial e teletrabalho integral, em conformidade com o estipulado pela Portaria
2135/2025.

Para garantir uma implementacao eficiente do PGD, os dirigentes de cada
Campus do IFG receberam a orientacdo de dialogar com seus gestores e
servidores, identificando a natureza das atividades desempenhadas em cada setor e
a possivel distribuicdo de vagas, seguindo este critério e possibilidades a partir do
quantitativo dos servidores ativos no Campus.

A fim de auxiliar nessa distribuicdo e organizagdo do processo, o GT enviou
planilhas a todas as unidades, as quais poderiam ser utilizadas para otimizar as
etapas e viabilizar a posterior publicacdo no edital. Além disso, para oferecer um
suporte ainda mais proximo e eficaz, o GT de implantagdo do PGD foi ampliado,
passando a contar com a participacdo de servidores de todos os Campus. Os
membros dos GTs locais acompanharam de perto a execugado do primeiro ciclo do
PGD no IFG, prestando orientagdo continua a gestores e servidores.

Como suporte, o GT manteve ativo o e-mail institucional (pgd@ifg.edu.br), por
meio do qual respondeu as duvidas dos servidores, além de atender a todos os
chamados registrados na Central de Servigos do SUAP. Foram produzidos videos
tutoriais, manuais de uso do sistema, guias praticos e publicagbes de documentos e

normativos relacionados ao PGD, organizados em pagina especifica no site


mailto:pgd@ifg.edu.br

institucional'. Nao obstante, foram disponibilizados plantdes tira dlvidas para apoiar
os servidores durante todo o periodo de inscrigdes e criagcbes dos Planos de
Entregas Setoriais (PES) e Planos individuais de Trabalho (PIT).

Figura 1 - Fases de Pré execucéo do PGD no IFG

Visitas aos Campus do IFG

para orientacdes e Ampliacdo do GT de
esclarecimentos sobre o implantacédo do PGD
PGD no IFG

Preparacdo para o inicio
da execucédo do PGD

Para participar do PGD, os servidores interessados tiveram que se inscrever
conforme os editais de cada unidade de lotacdo. Esse processo foi realizado via
SUAP, onde era necessario anexar o formulario de inscricdo, o Termo de Ciéncia e
Responsabilidade (TCR) e os certificados dos cursos da Escola Virtual de Governo
sobre o PGD.

E importante notar que as inscricdes aconteceram fora do sistema PGD 2.0,
exigindo a abertura de um processo eletrénico e a criagao de formularios especificos
no SUAP. Isso demandou maior atengcdo de gestores e participantes aos prazos,
fluxos e documentos. Apds a inscricdo, os processos foram encaminhados pelas
chefias imediatas as Coordenacdes de Recursos Humanos, que fizeram a
conferéncia das documentagdes exigidas em edital, e encaminhamento para o
Gabinete da Reitoria para a emissdo de portaria que autoriza a adesdo dos
servidores selecionados ao PGD.

Enquanto as inscricbes dos servidores estavam em andamento, os gestores
iniciaram o cadastro do PES no sistema PGD 2.0. Apds o referido cadastro e
selecédo dos participantes do PGD, o cadastro do PIT foi liberado no sistema para
que os participantes selecionados fizessem a ultima etapa para a execugao efetiva

do PGD nas diversas modalidades.

' https://www.ifg.edu.br/suap-pgd#tutoriais



As inscricbes e adesbdes do primeiro ciclo do PGD iniciaram em 28 de
margco. Em 31 de agosto, a instituicdo contava com 291 adesbes ativas, como

demonstra o detalhamento por unidade no Quadro 1.

Quadro 1 — Adesdes ao PGD

Unidade Data do pedido de adesdo ao PGD
mar abr mai jun jul Total Geral

Aguas Lindas 3 19 22
Anapolis 19 2 21
Aparecida de Goiania 2 11 13
Cidade de Goias 11 11
Formosa 9 1 1 2 13
Goiania 3 42 3 3 51
Goiania Oeste 7 7
Inhumas 1 12 1 1 15
ltumbiara 3 16 19
Jatai 9 1 10
Luziania 9 9
Reitoria 6 53 2 3 1 65
Senador Canedo 7 1 1 9
Uruacu 3 9 12
Valparaiso 14 14
Total Geral 21 247 8 8 7 291

O primeiro ciclo do PGD contou com a adesao de 33,91% do quadro do
instituto de servidores técnico-administrativos em educacéo. Dentre os participantes,
176 (20,51%) optaram pelo teletrabalho em regime de execugao parcial, 89
(10,37%) pelo teletrabalho em regime de execucgéao integral e 26 (3,03%) no regime

presencial, como ilustra o Quadro 2.

Quadro 2 — Detalhamento das adesdes por unidade, modalidade e regime de

execucgao
Unidade Presencial | Teletrabalho parcial | Teletrabalho integral

Campus Anapolis 1 13 7
Campus Aparecida de

Goiania 0 10 3
Campus Aguas Lindas 0 16 6
Campus Cidade de Goias 0 9 2
Caémpus Formosa 0 12 1




Campus Goiania 4 40 7
Campus Goiania Oeste 0 1
Campus Inhumas 10 2 3
Campus ltumbiara 3 10 6
Campus Jatai 1 5 4
Campus Luziania 2 1
Campus Senador Canedo 0 3
Campus Valparaiso 0 12 2
Campus Uruagu 5 1
Reitoria 0 23 42
Total 26 176 89

A implementacao inicial do PGD no IFG, representa um marco importante
para a otimizacdo de processos e a melhoria continua dos servigos prestados a
sociedade. Nesse contexto, a aplicagdo de formularios de avaliagdo neste primeiro
ciclo revelou-se um instrumento indispensavel. Ele permitiu coletar percepcgdes e
dados sobre os pontos fortes e as areas que demandam aprimoramento, tanto na
estrutura do programa quanto em sua operacionalizacdo. Essa ferramenta de
feedback direto, advinda dos participantes, gestores e demais envolvidos, € vital
para compreensdo quanto ao impacto real das acdes e identificacdo dos eventuais
desafios ou gargalos do programa.

Mais do que um mero levantamento de informacgdes, o formulario de
avaliagao funciona como uma poderosa ferramenta de proposi¢cdo de melhorias para
os proximos ciclos do PGD. As analises resultantes dos dados servirdo como base
para ajustes estratégicos, reformulagdes de normativos e aprimoramento continuo
das praticas. Ao incorporar as sugestbes e criticas construtivas, a instituicao
demonstra seu compromisso com a eficacia do programa e a valorizagdo da
experiéncia de seus servidores. Assim, garante-se que o PGD evolua de forma
organica e assertiva, alinhado as necessidades da comunidade académica e aos
objetivos de desempenho da instituigéo.

Os dados deste Relatorio Gerencial foram obtidos em dois periodos: o
primeiro, referente aos meses de maio e junho, e o segundo, de julho a agosto de
2025.
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2 ANALISE DA EXPERIENCIA DOS SERVIDORES

Como resultado, registraram-se 159 respostas no primeiro periodo de
aplicacdo do questionario. Dentre os respondentes, considerando o tipo de
participacdo no programa ou o interesse em aderir ao PGD, 115 participaram do
primeiro ciclo, sendo 60 em teletrabalho parcial, 40 em teletrabalho integral e 15 em
regime presencial, como demonstra o Quadro 3. Além disso, 25 servidores
declararam que, embora ndo tenham aderido ao programa no primeiro ciclo, tém
intengdo de participar futuramente. Outros 13 informaram que n&o tém interesse em
aderir ao programa. Por fim, uma parcela menor relatou ndo ter conseguido
ingressar no programa, sendo 3 por falta de vagas, 2 por impedimentos relacionados

ao cargo ocupado e 1 por ter tido a solicitagdo de adesao negada.

Quadro 3 — Situacao por unidade de lotagdo no primeiro periodo

Unidad? de PGI? PGD PGD _ Preten-de _ Sem perr‘ln?ict)ido Falta de |Adesao Tot_al por|
lotacao Parcial | Integral | Presencial | aderir |interesse ao cargo vaga |negada|unidade
P 5 | e :
Anapolis 6 3 1 2 2 14
Aparelciid.a de 6 5 1 9
Goiania
e | 2 | ;
Formosa 7 1 4 1 13
Goiania 10 5 1 2 2 20
Goiania Oeste 2 1 1
Inhumas 4
ltumbiara 6 2 4 1 19
Jatai 1 2 2 5
Luziania 1 1 1 3
Reitoria 6 19 7 1 1 34
Canedo | 2 | tl e
Uruacu 1 2 2 1 1 7
Valpara_n',so de 5 1 1 7
Goias
Total Geral 60 40 12 25 13 2 3 1 156

No segundo periodo de aplicagdo do questionario, observou-se uma
ampliagdo no numero de respondentes, totalizando 199. A proporgcéo entre

servidores em teletrabalho parcial e integral foi semelhante, com 73 e 45 respostas,
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respectivamente, como ilustra o Quadro 4. Trés servidores indicaram estar em PGD
presencial, e 25 manifestaram intencdo de aderir ao programa. Além disso, 26
servidores declararam nao ter interesse em participar, enquanto nove gostariam de
aderir, mas nao é permitido para o cargo. Duas respostas indicaram interesse,
porém sem vagas disponiveis no setor. Por fim, trés participantes relataram que sua
adesao foi negada e 13 informaram nao possuir interesse, tampouco elegibilidade

para o cargo.

Quadro 4 — Situacao por unidade de lotacdo no segundo periodo

. Nio  Falta L Sem ot
Unidade PGD PGD PGD Pretende Sem o Adesdo interesse e
de lotacdo Parcial Integral Presencial aderir interesse ZnlU D &3 negada EL) por
ao cargo vaga S unid.
Aguas
Lindas de 5 5 1 2 13
Goias
Anapolis 2 5 1 1 1 1 1 12
Aparecid
ade 9 2 2 13
Goiania
Cidade
de Goias 6 2 3 1 1 13
Formosa 5 2 5 2 2 16
Goiania 18 4 6 6 2 3 39
Goiania
QOeste 1 3 1 5
Inhumas 2 1 1 1 1 6
ltumbiara 4 4 2 3 1 1 1 4 20
Jatai 1 2 3 4 1 11
Luziania 3 3
Reitoria 5 17 2 24
Senador | g 1 1 2 1 10
canedo
Uruacu 3 2 1 1 7
Valparais
ode 5 1 1 7
Goias
Total 73 45 3 25 26 9 2 3 13 199
Geral

2.1 Metodologias e Sistema utilizados

A metodologia adotada para a inscrigdo no primeiro ciclo do PGD contou
com 115 respondentes no primeiro periodo. Esse processo obteve mais de 89% de
concordancia (notas 4 ou 5) na avaliacdo. No segundo periodo, 121 participantes
responderam este quesito, mantendo-se o indice de aprovacdo acima de 89%,

sendo 61,16% das respostas no nivel maximo (nota 5).
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Grafico 1 — Metodologia de inscrigao
|

Primeiro periodo = 3% % 90%

Segundo periodo | 3% % 89%

100 50 0 50 100
M 1 péssimo M 2 Ruim 3. Regular 4. Bom M 5. Gtimo

A metodologia de distribuicado de vagas no PGD apresentou cerca de 67%
de concordéancia na primeira aplicagdo do questionario de avaliagdo (35 respostas
no nivel 4 e 42 no nivel 5), 20% de neutralidade (23 respostas) e 13% de
discordancia (11 respostas no nivel 1 e 4 no nivel 2), conforme ilustrado no Grafico
1.

No segundo periodo, observou-se melhoria nos indicadores, com 75% de
aprovacgao (38 respostas no nivel 4 e 53 no nivel 5), redu¢do da neutralidade para
17% (21 respostas) e queda da discordancia para 7% (4 respostas no nivel 1 e 5 no
nivel 2), conforme o Grafico 2. Esse fato pode ser um indicativo do amadurecimento
da comunidade quanto ao PGD, demonstrando maior assimilagdo das regras e
compreensao dos limites normativos do programa. Contudo, mesmo com a
percepgao mais positiva, o processo de distribuicdo de vagas ainda requer analise e

possiveis ajustes para aumentar sua efetividade e transparéncia.

Grafico 2 — Metodologia de distribuicdo das vagas

I
Primeiro periodo| 13% 20% - 67%
1
Segundo periodo, 7% 17% - 75%
|
100 50 0 50 100
B 1 péssimo M 2 Ruim 3. Regular || 4. Bom M 5 Gtimo
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A utilizacdo do SUAP - Mdédulo PGD 2.0 foi avaliada com forte aprovacao.
Na primeira aplicacdo do questionario, mais de 77% das avaliagdes foram positivas
(notas 4 e 5, correspondendo a 40 e 49 respostas, respectivamente), indicando boa
aceitacdo da ferramenta. Em contraste, 17% das respostas foram neutras (19
participantes) e apenas 6% negativas (notas 1 e 2, com duas e cinco respostas,
respectivamente), conforme demonstra o Grafico 3.

Na segunda etapa, a aprovagdo aumentou, alcangando cerca de 83% (44
respostas no nivel 4 e 57 no nivel 5). A neutralidade reduziu-se para 13% (16
respostas) e a negatividade caiu para 3% (duas respostas no nivel 1 e duas no nivel
2).

Os indices de satisfagdo sugerem que, apesar dos desafios, o sistema
atende as expectativas na percepcdo dos usuarios, facilitando a execugao dos
planos de trabalho do PGD.

Grafico 3 — Utilizacdo do mdédulo PGD 2.0

I
Primeiro periodo| 6% 17% 7%
|
Segundo periodo| 3% 13% 83%
I
100 50 0 50 100
B 1. pPessimo M 2. Ruim 3. Regular 4.Bom M 5. Otimo

2.2 Planos Setoriais e Individuais

Dos 115 respondentes da primeira aplicagao do questionario, 110 (95,7%)
informaram ter tido acesso ao Plano de Entregas Setorial (PES) para a construgao
de seus Planos Individuais de Trabalho (PITs), enquanto 5 (4,3%) declararam nao ter
tido acesso, conforme demonstra o Grafico 4.

Das 121 respostas do segundo periodo, 98,3% indicaram que os
participantes tiveram acesso ao PES para a elaboracao de seus planos de trabalho,

e apenas dois afirmaram o contrario.
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A analise demonstra um crescimento no acesso aos planejamentos
setoriais. Esse avango para uma cobertura quase total é um indicador positivo.
Contudo, o percentual residual de respondentes que relataram nao ter tido acesso,
embora minimo, ainda reforga a necessidade fundamental do dialogo continuo e
conjunto entre chefias e servidores para se atingir a universalidade. Quando o
planejamento € elaborado de forma participativa, ha um aumento significativo no
engajamento e na compreensdo dos objetivos por parte de toda a equipe, sendo

este um norteador para a elaboragcao dos planos individuais de trabalho.

Grafico 4 — Acesso ao PES para criagao do PIT

Primeiro periodo Segundo periodo
5 (4.3%) 2 (1.7%)

B sim B nao

De fato, é essencial que o participante do programa construa seu PIT com
base no PES ao qual esteja vinculado. Na primeira aplicacdo do questionario, das
115 respostas obtidas, observa-se que o acesso ao PES ocorreu, em sua maioria,
de forma colaborativa. A construgdo conjunta com a equipe do setor representou
31,8% dos casos (75 respostas), seguida pelo conhecimento em reunides de equipe,
com 6,8% (16), e pelo acesso posterior ao documento via sistema, com 3,8% (9).
Parte dos servidores em PGD informou ter elaborado o préprio PES do setor, sendo
alguns destes investidos em FG (Funcdo Gratificada). Também houve registros de
conhecimento do PES via e-mail (1,3%). Por fim, embora em percentuais reduzidos,
cinco servidores (2,1%) relataram nao ter tido acesso ao PES para elaborar o seu
PIT, além de uma resposta que mencionou a inexisténcia de reunido de equipe.

Os indices melhoraram no segundo periodo de aplicagdo do questionario.

Das 121 respostas, 79 (33,5%) apontaram constru¢cdo conjunta, além de outras 18
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(7,6%) que relataram discussdo do PES em reunides. Houve reduc&o no percentual
de servidores que tomaram conhecimento apenas via SUAP e aumento na
participagdo daqueles que criaram o proprio PES (3,4%), bem como dos que tiveram
acesso por e-mail (3%). De forma positiva, ndo houve relatos de falta de acesso ao
PES nesse periodo. Entretanto, no grupo “outros” (1,3%), duas respostas indicaram
que o PES foi elaborado apenas pela chefia, e uma informou ter tomado ciéncia por
orientagcdo da Coordenagao de Recursos Humanos e de colegas, como demonstra o
Gréfico 5.

Grafico 5 — Forma de acesso ao PES

75 (31.8%
Foi construido em conjunto ( ©)
79 (33.5%)
16 (6.8%)
Em reunido de equipe
18 (7.6%)
(3.8%)
Pelo médulo PGD no SUAP )
2.5%)
. . ) 2.5%)
Construida pelo préprio servidor
(3.4%)
0,
Via e-mail 3 (1.3%)
7 (3%)
0,
Nao tive acesso ° (2.1%)
0 (0%)
outros k (0.4%) W Primeiro periodo
3 (1.3%) M Segundo periodo

A dificuldade na construgdao dos PITs diminuiu entre as duas avaliacdes.
Inicialmente, o primeiro questionario, com 115 respostas, mostrou que, embora a
maioria (67 respondentes) ndo tenha tido dificuldades, uma parcela significativa de
41,8% relatou ter enfrentado algum tipo de obstaculo, seja pouco ou muito, como
demonstra o Grafico 6.

Na segunda avaliagdo, observou-se uma reducédo dessa dificuldade para
32,3% (pouca ou muita). Apesar do resultado positivo, a persisténcia de dificuldades
para quase um terco dos participantes indica a necessidade de revisar e aprimorar
as orientagoes, capacitagdes e o suporte disponiveis. O objetivo é garantir que todos

os servidores possam construir seus planos de forma mais fluida e eficiente.
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Grafico 6 — Dificuldade na construg¢ao do Plano Individual de Trabalho

Primeiro periodo Segundo periodo

1(0.9%) 2(1.7%)

. Nao tive dificuldade . Sim, um pouco . Sim, muita

Na construgdo do PIT, a maioria dos participantes relatou nao ter tido
dificuldades. No entanto, alguns servidores enfrentaram desafios, como

categorizados abaixo:

e Mensuracao e distribuicao da carga horaria

As citacbes convergem para um desafio central na construgdo dos planos de
trabalho: a mensuracdo e a distribuicdo da carga horaria. Estes incluiram a
estimativa ou a definicdo das atividades e o calculo do tempo necessario para sua
realizacdo. Ha uma evidente dificuldade em traduzir atividades setoriais em um
quantitativo de tempo especifico para sua execugao. Isso indica a necessidade de
os setores reconhecerem a natureza das tarefas que gerenciam, assim como
estimar o tempo gasto em cada atividade e realizar o dimensionamento da

distribuicdo de horas de forma conjunta e dialogada.

“Distribuir a quantidade de horas para cada atividade, tendo em vista a
dindmica do meu trabalho e urgéncias que ocorrem no periodo.”
“Mensurar a carga horaria necessaria para cada atividade planejada.”

e Planejamento e Organizagao das atividades
As falas apresentadas revelam um conjunto de desafios significativos
relacionados ao planejamento do trabalho e a organizagdo. Um ponto recorrente € a

necessidade de estruturar as entregas e definir seus objetivos de modo claro. Isso
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aponta para a auséncia prévia de um fluxo de trabalho estabelecido em alguns
setores, o que dificulta a organizagcdo da equipe. Em suma, as falas ressaltam a
necessidade de aprimoramento das equipes em planejamento e ferramentas de

planejamento que facilitem a organizagao e a gestao das entregas.

“Identificagdo dos processos setoriais.”

“Criar um fluxo de trabalho e planejamento no setor, que nao existia.”

“A maior dificuldade é qualificar as atividades que nao estao relacionadas ao
PES.”

e Dificuldades no inicio do ciclo

As citagdes convergem para uma dificuldade na construgdo do PIT
predominantemente no periodo inicial. Houve um reconhecimento de que o desafio
principal residiu na fase de aprendizado, especialmente com a novidade do sistema
e a complexidade de dimensionar a carga horaria para as diversas atividades. Este
cenario inicial de incerteza, mostrou-se passageiro para a maioria.

A pratica e a familiarizagdo com o processo e a plataforma contribuiram
significativamente para a superagdo das barreiras. Contudo, uma fala destaca que,
mesmo apds meses de execugdo no PGD, a auséncia de um planejamento
institucional continuo permanece como um problema para o redimensionamento das
atividades no RIT, sugerindo que, embora a dificuldade individual se resolva,
desafios estruturais podem persistir. Assim, o percurso de aprendizado do PIT é
marcado por uma curva inicial de dificuldade, atenuada pela experiéncia e suporte,

mas que pode expor lacunas maiores no planejamento institucional.

“‘Apenas no inicio, quando o langcamento no sistema ainda era uma
novidade. Agora n&do tenho mais”

“No comego tive um pouco de dificuldade para dimensionar a carga horaria.”
“No inicio, houve dificuldades em dimensionar a carga horaria para as
inUmeras atividades e mesmo agora, depois de meses, a falta de
planejamento institucional continua sendo um problema para redimensionar
as atividade no RIT.”

“Nao houve grandes dificuldades, apenas pequenas duvidas no inicio.”

e Estimativa ou definigcao das atividades

Algumas falas revelam desafios significativos na definicao e delimitagao das
atividades individuais e setoriais dentro de um plano de trabalho. Um problema
central reside na diversidade e volume dos servigos realizados, o que dificulta sua

descricao precisa. A inclusao de situagcdes nao previstas agrava essa complexidade,
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pois exige flexibilidade no planejamento de tarefas que, por sua natureza, ndo se
encaixam em roteiros predefinidos.

Outro ponto recorrente é a dificuldade em distinguir o trabalho individual da
funcdo geral do setor ou coordenacgéo. Ha uma percepg¢éo de sobreposicéo entre as
descricdes de cargo e as atribuicbes do setor, gerando incerteza sobre como
individualizar o desempenho e como as atividades pessoais serédo avaliadas.

As falas apontam para a necessidade de maior clareza na delimitacdo de
papeis e responsabilidades, bem como de mecanismos que contemplem a

variabilidade das tarefas e assegurem uma avaliagao justa e objetiva.

“Grande quantidade e tipos de servigos que fazemos.”

“A inclusao de situagdes nao previstas.”

“Diferenciar o trabalho do setor (como um todo) do meu trabalho.”
“Descrever com maior precisao as atividades que desempenho.”

e Uso do médulo SUAP PGD 2.0

Determinadas citagdes expdem desafios concentrados na interagdo com o
Sistema SUAP PGD 2.0. A principal dificuldade reside na adequacdo as
funcionalidades da plataforma, com usuarios relatando problemas para localizar
secoes especificas, como o local de inser¢ao do PIT.

A falta de familiaridade com os termos e com o proprio sistema na primeira
utilizagcdo é um ponto recorrente, evidenciando uma curva de aprendizado inicial.
Contudo, ha um indicativo positivo de que essa familiaridade melhora com o tempo e
O USO.

Um aspecto critico levantado é a percepgao negativa sobre a interface de
usuario do moédulo PGD no SUAP, descrita como "ruim". Essa avaliagao sugere que,
para além da familiarizagdo, ha questdes de design e usabilidade que afetam a
experiéncia do servidor.

Nesse sentido, transparece a necessidade de aprimorar a interface e a
navegacao do sistema, bem como de fornecer suporte inicial mais robusto para

mitigar as dificuldades de adaptagao.

“Adequacao as funcionalidades.”

“Me localizar onde colocaria meu PIT no SUAP tive dificuldade de encontrar
como foi a primeira vez.”

“Falta de familiaridade com os termos, com o sistema, mas as coisas estao
melhorando com o tempo.”
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e Falta de orientagcdes, modelos ou referéncias

Outros apontamentos demonstraram  dificuldades relacionadas a
comunicagao e no suporte inicial aos servidores quanto a implementacao do PGD.
Um problema central descrito pelos participantes foi relacionado a auséncia de um
modelo de referéncia ou de orientagées mais claras, o que gerou inseguranga e o
temor de realizar algo inadequado pelos servidores.

A percepcao de ter de "descobrir algumas coisas sozinhas" reforca a
indicagdo de possivel insuficiéncia ao acesso as informagdes disponibilizadas no
site, assim como as explicacdes e informacdes praticas sobre o funcionamento do
PGD, mesmo com a existéncia de tutoriais.

Os trechos abaixo exemplificam a necessidade de aprimorar as orientagdes,
promover formacdes e assegurar uma comunicagao mais transparente e completa, a

fim de mitigar a inseguranca e otimizar a ades&o ao programa.

“A falta de um modelo de referéncia e o temor de estar fazendo algo
inadequado.”

“Nao ha orientagdes claras sobre como descrever as atividades executadas
no setor e sua correspondéncia com a carga horaria.”

“Falta de informacgao e explicagdo de como funciona o PGD na pratica.”

Por fim, outras questdes especificas, como duvidas sobre o termo de adeséao

ou atividades nao relacionadas ao PES, também foram citadas.

2.3 Execucgao do Trabalho

Com relacao a execucao do PIT, a maioria dos respondentes indicou nao ter
enfrentado dificuldades (80,9%), enquanto 19,1% relataram baixa dificuldade no
primeiro periodo. No periodo seguinte, observou-se um aumento no numero de
servidores que afirmaram n&o ter tido problemas na execugéo do PIT (87,6%). Ainda
assim, 11,6% apontaram baixa dificuldade, além de um caso que relatou muita
dificuldade (Grafico 7).
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Grafico 7 — Dificuldade na execuc¢ao do Plano Individual de Trabalho

Primeiro periodo Segundo periodo

1 (0.8%)

. Nao tive dificuldade .Sim, um pouco . Sim, muita dificuldade

Com relagéo as dificuldades na construgdo dos Relatérios Individuais de
Trabalho (RIT), na primeira analise, 71 servidores indicaram nao ter enfrentado
problemas, representando 61,7% das respostas. Outros 41 servidores (35,7%)
relataram pouca dificuldade, enquanto apenas 3 respondentes (2,6%) afirmaram ter
enfrentado muita dificuldade (Grafico 8). No segundo periodo, 70,2% dos
participantes informou néo ter dificuldades, observando-se reducédo para 28,9% no
grupo que apontou pouca dificuldade e para 0,8% (apenas uma resposta) na

categoria de muita dificuldade.

Grafico 8 — Dificuldade na construgao do Relatério Individual de Trabalho

Primeiro periodo Segundo periodo

3 (2.6% 1(0.8%

. Nenhuma dificuldade . Sim, um pouco . Sim, muita dificuldade
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As respostas demonstraram que, com o passar do tempo, a maioria dos
servidores se adaptou a realidade do PGD. No primeiro questionario foram cerca de
81,7% de relatos de que a execugao se tornou mais facil ao longo do tempo. Outros
15,7% indicaram que a execugdo permaneceu igual, enquanto apenas 2,6%
afirmaram que o trabalho no PGD havia se tornado mais dificil.

No segundo questionario, os resultados permaneceram semelhantes. Houve
uma pequena reducao no percentual dos que consideraram o trabalho mais facil
(79,3%). Ja os que consideraram que o trabalho ficou mais dificil aumentaram para
5%, enquanto o grupo que avaliou que permaneceu igual se manteve no mesmo

patamar, como apresentado no Grafico 9.

Grafico 9 — Percepcéao da evolugéo do trabalho no PGD ao longo do tempo

Primeiro periodo Segundo periodo
3 (2.6%) 6 (5.0%)

V

B Mais facil [igual I Mais dificil

Sobre a organizagao da rotina na realidade do PGD, no primeiro periodo 90
servidores relataram néo ter tido dificuldade, enquanto 24 indicaram ter enfrentado
pouca dificuldade e apenas 1 indicou ter enfrentado muita dificuldade.

No segundo questionario, os dados demonstram que a dificuldade diminuiu
ao longo do tempo: 79,3% dos servidores relataram ndo ter enfrentado dificuldade e
18,2% registraram pouca dificuldade. Entretanto, observou-se um pequeno aumento
no numero de servidores que relataram muita dificuldade para organizar a rotina no

PGD (2,5%), conforme apresentado no Grafico 10.
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Grafico 10 — Organizagao da rotina no PGD

Primeiro periodo Segundo perfodo
0.9%) 3 (2.5%)
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De forma semelhante, também houve evolugéo no gerenciamento do tempo
no PGD. No primeiro questionario, 91 servidores indicaram n&o ter tido dificuldade
para gerenciar o tempo apds a adesao ao programa, enquanto 22 relataram pouca
dificuldade e apenas 2 apontaram muita dificuldade.

No segundo questionario, observou-se um aumento no percentual de
servidores que nao tiveram dificuldade, acompanhado de reducao entre aqueles que
relataram pouca dificuldade e manutencédo do indice de muita dificuldade, conforme

apresentado no grafico seguinte.

Grafico 11 — Gerenciamento do tempo no PGD

Primeiro periodo Segundo periodo
7%)

X

.Néo tive dificuldade .Sim, um pouco de dificuldade .Slm, muita dificuldade
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No primeiro ciclo do PGD, a grande maioria dos respondentes (93%) nao
relatou problemas de comunicagdo com a chefia e/ou equipe, 0 que sugere que a
comunicagédo remota funcionou de forma satisfatoria. Apenas 3,5% indicaram ter
enfrentado pouca ou muita dificuldade.

No segundo questionario, os resultados permaneceram semelhantes, com
um leve aumento no percentual dos que afirmaram nao ter enfrentado problemas de
comunicacgao (93,4%), reducdo daqueles que relataram muita dificuldade (1,7%) e

aumento dos que indicaram pouca dificuldade (5%).

Grafico 12 — Dificuldades de comunicagao com a chefia e/ou equipe

Primeiro periodo Segundo periodo
4 (3.5%) 2 (1.7%)

.Néo tive dificuldade .Sim, um pouco de dificuldade .Sim, muita dificuldade

A organizagdo de um espacgo fisico adequado ao teletrabalho € um fator
essencial para a manutengao da produtividade e do foco durante o PGD. Nesse
sentido, a grande maioria dos respondentes (88,7% no primeiro questionario e
88,4% no segundo) afirmaram ter conseguido reservar um espago apropriado para
exercer suas atividades.

Entre 11 e 13 respostas declararam n&o ter estruturado um espago
plenamente satisfatério para o trabalho fora da instituicdo. Por fim, poucos
servidores relataram nao ter conseguido organizar um ambiente adequado: 1,7% no

primeiro questionario e 0,8% no segundo.
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Grafico 13 — Organizagao de espago fisico para teletrabalho

102 (88.7%)

Sim

107 (88.4%

11(9.6%) 13 (10.7%)

2(1.7%)  1(0.8%)

Mais ou menos N&o consegui ter um espago
adequado para trabalhar fora do IFG

. Primeiro periodo . Segundo periodo

2.4 Produtividade, Rotina e Motivagao

Um dos objetivos do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) é o

aprimoramento do

desempenho institucional, das equipes e dos individuos. Em

relagdo a produtividade, durante o primeiro ciclo, entre 67,8% e 68,6% dos

respondentes indicaram aumento na produtividade, enquanto 31,4% a 32,2%

relataram ter mantido o mesmo nivel. Nenhum participante apontou redugcdo da

produtividade.

Grafico 14 — Produtividade no PGD

78 (67.8%)

83 (68.6%

37 (32.2%)

Aumentou Manteve-se a mesma

38 ]31 .4%‘

. Primeiro periodo . Segundo periodo

De modo

geral, de forma abrangente, aproximadamente 95,6% das

respostas no primeiro periodo e 94,2% no segundo indicaram que a rotina durante o
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PGD ficou mais facil ou se manteve igual. Entretanto, observou-se um aumento na
proporcao de participantes que relataram maior dificuldade, passando de 4,3% para
5,8%.

Grafico 15 — Rotina no PGD

91 (75.2%
82 (71.3%
28 (24.3%
23 (19%

7 (5.8%)

5 (4.3%

il I

Mais facil Manteve-se a mesma Mais dificil
. Primeiro periodo . Segundo periodo

Como um dos objetivos do PGD é contribuir para a saude e a qualidade de
vida no trabalho dos participantes, analisou-se também a motivacdo para a
realizagdo das atividades. Nesse aspecto, entre 85,2% e 86% dos respondentes
relataram estar mais motivados, enquanto pouco mais de 13% indicaram
neutralidade em relagdo a mudancga no nivel de motivacgao.

Apesar do resultado amplamente positivo, cerca de dois participantes no
primeiro questionario e um no segundo relataram menor motivacdo durante o
programa. Esse achado sinaliza a importancia de revisar as condi¢gdes do PGD para
esses casos, seja considerando fatores especificos da atividade laboral ou eventuais

questdes pessoais que possam ter impactado a experiéncia desses participantes.
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Grafico 16 — Motivagao no PGD
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2.4 Dificuldades e Pontos Positivos

As respostas dos participantes no questionario de avaliagdo sobre as
dificuldades na execugao do PGD puderam ser agrupadas em categorias, refletindo

desafios comuns e pontos de melhoria para o programa, sendo elas:

Categoria 1: Auséncia de Dificuldades ou Adaptagao Positiva
Categoria 2: Dificuldades com o Sistema SUAP e Burocracia
Categoria 3: Comunicagao e Relacionamento Interpessoal/Institucional
Categoria 4: Gestao do Tempo, Organizagao e Carga Horaria
Categoria 5: Ambiente de trabalho e Equipamentos

Categoria 6: Demandas imprevistas

Categoria 7: Aspectos emocionais

Categoria 8: Insatisfagcdo com a politica de vagas e sua aplicagao

Com relagdo a Categoria 1 “Auséncia de Dificuldades ou Adaptagéo
Positiva”, algumas respostas demonstraram que um grupo significativo dos
respondentes indicou nao ter enfrentado dificuldades ou ter se adaptado bem ao
PGD.

“Nao tive nenhuma dificuldade com relagéo a execugéo do trabalho no PGD
até o momento.”

“Nao considero dificuldades na execugéo, pois 0 programa na verdade
facilitou muito a execugéao do trabalho.”
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“Nos primeiros dias senti falta do 'corpo a corpo’, mas logo me acostumei.”

Quanto a Categoria 2 “Dificuldades com o Sistema SUAP e Burocracia”,
muitos participantes relataram desafios relacionados ao sistema informatizado e aos

procedimentos administrativos:

“Acho que a plataforma do PGD no SUAP poderia ficar mais didatica quanto
ao manuseio para edigdo e colocar carga horaria das tarefas.”

“A parte burocratica para nao perder os prazos para os PIT, RIT € um pouco
confusa para preencher no SUAP, mas a cada més fica mais tranquilo de
fazer, pois € um periodo de adaptagao também.”

“Minhas principais dificuldades com a execug¢do do PGD se dividiram em
dois pontos cruciais. Primeiramente, a dedicacdo de tempo para as
anotacgdes do PIT e RIT se tornou um desafio, principalmente devido aos
prazos de entrega muito curtos.”

A Categoria 3 “Comunicagao e Relacionamento Interpessoal/lnstitucional”,
revela que os aspectos relacionados a comunicacdo e interacdo com chefias e
colegas de trabalho emergiram como um ponto critico nas avaliagdes da execugao
do PGD, evidenciando que a interagdo entre chefias, servidores e a comunidade
externa apresenta desafios significativos.

As dificuldades relatadas, como a falta de comunicacdo clara, equipes
desalinhadas, gestdo de fluxos processuais mal conduzidos e até mesmo o
isolamento e comentarios negativos de colegas que nao aderiram ao programa,
sublinham que a eficacia de um programa de gestdo e desempenho nao reside
apenas em suas diretrizes formais, mas também na qualidade das relagdes
humanas que o permeiam.

A transigdo para novas modalidades de trabalho, como o teletrabalho,
intensifica a necessidade de estratégias proativas para manter a coesao e o0 apoio
mutuo. Diante desse cenario, torna-se fundamental uma atencédo especial de
maneira institucional quanto as relacdes interpessoais. Isso inclui a capacitacéo de
chefias em lideranca e comunicacao eficaz, o fortalecimento do feedback e
resolucao de conflitos e a promocéao de atividades que reforcem o senso de equipe e
pertencimento.

Ao investir no fortalecimento das relacbes humanas, a instituicdo nao
apenas mitiga os impactos negativos identificados, mas também pavimenta o
caminho para um ambiente de trabalho mais colaborativo, produtivo e saudavel,

essencial para o sucesso e a sustentabilidade do PGD.
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Na Categoria 4 “Gestdo do Tempo, Organizagdo e Carga Horaria”, foi
possivel identificar que os respondentes encontraram dificuldades na organizagao
pessoal e na percepgcao da carga horaria de trabalho, como revela algumas

respostas:

“No inicio, a dificuldade foi de organizar as tarefas por dia, mas com o
tempo isso ficou mais facil.”

“Tive alguma dificuldade para aprender a gerir e otimizar do tempo de
trabalho.”

“Adaptagdo em relagdo a separagdo de trabalho e casa (conseguir se
desligar do trabalho apds finalizadas as horas de expediente).”

Alguns respondentes apontaram desafios relacionados ao Ambiente de
trabalho e Equipamentos (Categoria 5), especialmente aqueles em regime de
teletrabalho. Relatos como a falta de equipamentos e modveis ergondmicos, a
dificuldade em organizar um espacgo de trabalho adequado em casa e a auséncia de
suporte para aquisicdo ou manutencdo de equipamentos essenciais, como cadeiras
e telas, impactam diretamente a produtividade e o bem-estar dos servidores. Essas
barreiras foram apontadas como agentes de desconforto fisico e redutor da
concentracao e qualidade do trabalho entregue.

Os participantes registraram como um desafio significativo na execugao do
PGD os imprevistos e exce¢des (Categoria 6) que ainda se mantém rotineiros na
execucgao das atividades setoriais, ocasionando uma pressao adicional, onde tarefas
urgentes e nao planejadas frequentemente "atropelam" o planejamento inicial,
resultando em um desequilibrio entre o que foi previsto e o que realmente precisa
ser entregue. A recorréncia de demandas de ultima hora e a falta de uma cultura
institucional de planejamento, especialmente em setores que nao aderiram ao PGD,
interferem diretamente na capacidade do servidor de seguir seu plano ja
estabelecido, reforgando a necessidade do fomento institucional relacionado a
cultura de planejamento.

A Categoria 7 demonstra que os aspectos emocionais e sociais sdo uma
dimensao sutil, porém igualmente impactante, das dificuldades vivenciadas pelos
participantes do PGD. Sentimentos de soliddo, especialmente entre aqueles em
teletrabalho integral, e a percepgdo de que a auséncia fisica pode gerar
questionamentos sobre a produtividade apontam para desafios emocionais

significativos. A adaptacgao inicial a uma nova rotina e a superagao da inseguranga
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também foram sentimentos comuns, ressaltando que a mudanca transcende o
aspecto meramente operacional.

Por fim, a Categoria 8 “Insatisfacdo com a politica de vagas e sua aplicagao”
revela um ponto de sensibilidade e insatisfacdo entre os participantes do PGD. Os
relatos indicaram que a forma como as vagas foram distribuidas, incluindo a
imposicao de modalidades parciais ou limitagdes de percentual para o teletrabalho
integral, ndo foram totalmente alinhadas as expectativas e necessidades dos
servidores, gerando apreensao, descontentamento e senso de injusti¢ga. Entretanto,
mesmo com a insatisfagdo registrada, € importante destacar que conforme o Art. 7°
da Instrugdo Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n°® 24, de 28 de julho de
2023, tanto a modalidade quanto o regime de execugao do participante do PGD "[...]
serao definidos tendo como premissas o interesse da administragéo, as entregas da
unidade e a necessidade de atendimento ao publico".

Quando perguntados sobre quais seriam os principais pontos positivos que
foram percebidos com relacdo a execucdo do PGD, servidores citaram questdes
relacionadas a:

e Flexibilidade e Autonomia, devido a maior liberdade para organizar

horarios e rotinas de trabalho.

"Autonomia de gestdo do tempo, mais produtividade, melhor qualidade de
vida e uso do tempo."
“[...] diminuigao do estresse relacionado a locomogao para o trabalho [...]”

e Melhoria da Qualidade de Vida, referente a reducao de estresse, dispor

de mais tempo com a familia e saude mental.

"Houve um aumento significativo na minha qualidade de vida e na minha
saude mental."

e Economia de Tempo e Recursos, evitando deslocamentos ao trabalho,

reducao dos gastos com transporte e alimentagao.

"Eliminar o tempo alto e os gastos de deslocamento para chegar até a
instituicdo."

e Aumento de Produtividade e Foco, com melhoria da concentracao,

diminuigao de interrupg¢des e consequente melhor rendimento.
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"Maior produtividade, principalmente nos trabalhos que exigem
concentragéo."

“‘Entendo como positivo em varios aspectos, especialmente [...], a
organizagdo das rotinas de trabalho, com maior foco e concentragéo, e
também o aumento da produtividade e da motivagao”.

Organizagao e Planejamento, concedendo maior clareza das metas, da

gestao de tarefas e foco em entregas.

"O PGD é um grande estimulo ao planejamento adequado do trabalho, me
permitindo qualificar o tempo empregado e as demandas por urgéncia e
importancia."

Conciliacédo Vida Pessoal e Profissional tendo a possibilidade de

conciliar o cuidado com a familia e consigo mesmo.

"Tenho mais tempo com a minha filha, durmo melhor e tenho contribuido
muito mais [...]"

“Proporcionou mais dedicagdo e cuidado com minha familia, principalmente
meus pais idosos”.

Ambiente de trabalho mais adequado, com melhores condig¢des fisicas,

ergondmicas e sensoriais no ambiente domiciliar.

"Tenho um ambiente adequado, com isolamento e sem interrup¢des.”
“Também construir um espaco pessoal de trabalho melhorou meu
rendimento e a concentragdo nas tarefas”

Valorizagdo e Visibilidade do Trabalho através da melhoria do

reconhecimento e clareza das entregas realizadas.

"O PGD trouxe avangos significativos na gestdo do trabalho, com destaque
para o foco em resultados, [...] e o estimulo a autonomia dos servidores.
Também percebo maior clareza nas metas, valorizagdo do desempenho
individual e ganhos em eficiéncia institucional.”

Integragcdo e Comunicagdo com a Equipe, desenvolvimento de maior

interagc&o e alinhamento mesmo fora do presencial.

"A interacdo com a equipe € maior que no presencial, temos reunides
semanais de alinhamento e nos falamos o tempo todo no grupo de rotinas
para alinhar demandas".
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e Modernizacado e Inovagao na Gestao. O PGD é um modelo orientado

por resultados e eficiéncia institucional.

"O PGD trouxe avangos significativos na gestdo do trabalho, com destaque
para o foco em resultados, a flexibilidade nas modalidades de execugéo das
atividades e o estimulo a autonomia dos servidores”.
e Redugédo do Controle Rigido do Ponto Eletrénico, o que demonstra
maior confianga no servidor, foco na entrega e ndo no cumprimento do

horario ou presenca fisica.

"Sobretudo a sensacéo de que ndo sou um simples "cumpridor de horario".
Nao que ndo o cumpra. Mas muitas vezes o cumprimento do horario e a
tutela da chefia e da sociedade sobre isto parecia ser mais importante que a
realizagcao do trabalho".

e Melhor Distribuicado de Tarefas. Com o PGD ocorre maior equilibrio no

encaminhamento das demandas entre os membros da equipe.

"Melhor interesse da equipe como um todo, pois o trabalho ficou melhor
distribuido com o planejamento”.

2.5 Avaliagao geral do PGD pelos servidores

O grafico 17 demonstra que o PGD do IFG foi amplamente bem avaliado
pelos participantes. No primeiro questionario, das 115 respostas, cerca de 97%
atribuiram notas positivas (4 ou 5). Apenas 1 participante avaliou o programa como
insatisfatorio.

No segundo periodo, o indice de aprovagdo permaneceu elevado, com
ligeira redugédo para aproximadamente 96% de avaliagdes positivas. Observou-se
ampliagdo no percentual de notas maximas (nivel 5), enquanto a neutralidade
aumentou de 3% para 4%. Nao houve registros de avaliagdes insatisfatorias no
segundo ciclo, o que reforca o alto nivel de satisfagcdo, mesmo considerando
tratar-se do primeiro ciclo do programa, marcada por desafios, aprendizados e
adaptacdes a um novo modelo de trabalho.

A avaliacdo geral do programa também se mostrou positiva. No primeiro

periodo, aproximadamente 86% dos respondentes atribuiram notas 4 ou 5, enquanto
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no segundo essa propor¢cao foi de 75%. Em ambos os ciclos, cerca de 11%
mantiveram uma posi¢gao neutra (nota 3).

Observou-se, entretanto, uma ampliagdo na percepgdo negativa. No
primeiro periodo, aproximadamente 1% avaliou o PGD como ruim e 3% como
péssimo. No segundo, esse indice aumentou para cerca de 15% (5% ruim e 10%
péssimo). Esses dados sinalizam a necessidade de investigar os fatores que
contribuiram para a piora na percepgcao geral do programa, buscando identificar
elementos estruturais, operacionais ou individuais que possam ter influenciado a

insatisfacao dos participantes.

Grafico 17 — Avaliagao dos participantes sobre o PGD
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Avaliacao do |
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Segundo periodo 0% 4% 96%
I
|
Primeiro periodo 1% 1% 86%
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Nos dois periodos, a maioria dos participantes relatou aumento na eficiéncia
do trabalho, embora essa percepcédo tenha diminuido do primeiro para o segundo
periodo (70,4% para 60,8%). O percentual de participantes que nao perceberam
alteracao permaneceu semelhante em ambos os questionarios (25,8% e 26,1%). Por
outro lado, a percepcao de piora na eficiéncia do trabalho aumentou entre os
periodos, passando de 3,8% para 13,1%. A piora na percepgao da eficiéncia no
PGD pode estar relacionada a fatores diversos, carecendo, portanto, de maiores

investigagdes posteriores.
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Grafico 18 — Percepcéao dos participantes sobre a eficiéncia no PGD

70.4% (112)

Melhorou
60.8% (121)
N&o mudou 25.8% (41)
26.1% (52)
Piorou 3.8% (6)

13.1% (26)

. Primeiro periodo . Segundo periodo

Quando questionados sobre o clima organizacional, no primeiro
questionario, 58,5% dos participantes observaram melhora; para 31,4%, o clima
permaneceu inalterado, enquanto 10,1% apontaram piora. No segundo periodo,
houve reducdo na percepcao de melhora (54,8%), baixa redugdo da neutralidade
(29,6%) e aumento na percepgao negativa, que alcangou 15,6%.

Embora minoritario, o nivel de percepg¢ao de piora no clima organizacional
representa um dado critico, pois indica servidores que vivenciaram uma experiéncia

negativa associada ao PGD no IFG.

Grafico 19 — Percepcéao dos participantes sobre o clima organizacional no PGD

58.5% (93)

Melhorou
54 8% (109)
~ 31.4% (50)
Nao mudou
29.6% (59)
Piorou 10.1% (16)

15.6% (31)

. Primeiro periodo . Segundo periodo

A analise das 116 sugestdes de melhoria para o PGD no IFG, somadas as
125 da segunda avaliagao, revelaram que, embora exista um conflito entre algumas
proposi¢cées e as possibilidades legais que norteiam o programa, uma parte delas
sdo executaveis ou passiveis de reavaliagdo. Para uma abordagem pragmatica, foi
necessario filtrar e agrupar as propostas que nao contrastam com as normativas

vigentes. Nesse sentido, as sugestdes foram divididas em trés grandes areas, como
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observado no Quadro 2: a) sistema SUAP e desburocratizagdo do processo como
todo; b) revisdo da estrutura do Programa; c) fortalecimento da comunicacéo,

capacitacao, ferramentas de gestao; reconhecimento das boas praticas.

Quadro 2 - Principais sugestdes de melhorias para o Programa

Area Sugestodes

- Simplificacédo das informagdes dispostas no PIT/RIT.

- Integragdo do modulo do PGD com o Gestdo de Pessoas
(férias, afastamentos) para vinculagdes automaticas no
Sistema de férias, carga horaria e afastamentos.

- Adequacdo do Suap para considerar no ponto eletrénico os
participantes em PGD de maneira automatica.

- Possibilidade de mesclar teletrabalho e trabalho presencial
no mesmo dia. Isso atenderia, por exemplo, a servidores

Sistema SUAP e com filhos, permitindo um melhor equilibrio entre vida

Desburocratizagao do Processo pessoal e profissional.

- Reavaliar a necessidade de registrar horas no plano de
trabalho, o que parece contraditério com a légica de gestéao
por resultados. Sugere-se que o foco seja exclusivamente na
qualidade das entregas.

- Sugestbes para que o sistema permita anexar mdultiplos
arquivos, envie alertas de prazos, facilite alteragdes no plano
sem necessidade de aprovagao imediata para cada mudanga
e inclua graficos para acompanhamento de metas.

- Ampliagao do ciclo do PGD e planos individuais de trabalho
para periodos maiores, para permitr um melhor
planejamento a longo prazo.

- Incluir a participagao de ocupantes de cargos de direcao
(CD-04), cuja exclusao tem gerado insatisfacao.

Revisao da Estrutura do - Ampliacdo do numero de vagas na modalidade teletrabalho

Programa integral e aumentar os percentuais permitidos (sugerido 70%
integral, 80% parcial).

- Permitir regimes alternados no mesmo dia (teletrabalho e
presencial).

- Aumento dos prazos para inscrigao e submissao de
documentos no sistema.

- Programa de capacitagédo continua das chefias sobre gestéo
por resultados.

- Implantar ferramentas institucionais de gestao.

- Formacéo continua para participantes e gestores sobre o
PGD, planejamento e construgédo de planos setoriais e de
trabalho.

- Divulgacao continua dos objetivos e principios do PGD a
toda comunidade interna e externa.

- Comunicagéao continua das regras do PGD.

- Mentoria entre gestores experientes no PGD e novatos.

- Incluir acompanhamento de saude mental, evitar isolamento
das equipes remotas e criar mecanismos de valorizagédo de
boas entregas.

Fortalecimento da
Comunicacéo, Capacitagao,
Ferramentas de gestao;
Reconhecimento das boas
praticas
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Essa categorizagdo permite que a gestdo concentre seus esforcos em
melhorias estratégicas e assertivas, que atendem aos anseios dos servidores sem
infringir o arcabougo legal vigente.

Apesar dos pontos de melhoria levantados, é fundamental destacar que os
beneficios do PGD foram expressivamente ressaltados pelos participantes. O
impacto mais notavel foi na esfera pessoal, onde muitos relataram uma melhora
significativa na qualidade de vida e na saude mental, afirmando que o programa
"diminuiu a ansiedade e a pressao". Essa sensacdo de bem-estar parece ter uma
conexao direta com o desempenho profissional, pois diversos servidores
descreveram a experiéncia como "maravilhosa", apontando um aumento na
produtividade, na qualidade do trabalho e uma renovada motivagdo para realizar

suas tarefas.

3 ANALISE DA EXPERIENCIA DOS GESTORES

Assim como os servidores, as chefias de setores também receberam o
formulario de avaliagdo do primeiro ciclo do PGD. No entanto, a participacdo dos
gestores foi reduzida, obtendo-se 32 respostas no primeiro periodo e 71 no segundo
periodo de avaliagao.

Conforme extraido das respostas do primeiro periodo de aplicagdao do
questionario, a situagdo mais recorrente relatada por 22 gestores foi a adesao
parcial da equipe, correspondendo a 68,75%. Além disso, quatro (12,5%) gestores
relataram que toda a equipe participou do PGD; quatro informaram que
disponibilizaram vagas, mas n&o houve interessados; e dois gestores responderam

que nao ofertaram vagas para o programa.

Quadro 5 — Vagas e adesbes informadas pelos gestores no primeiro periodo

: = Sem Sem oferta Adeséao de Ade:sao Total por
Unidade de lotagao : : parcial da .
interessados de vagas toda equipe e unidade
Aguas Lindas de Goias 1 1
Anapolis 1 2 3
Aparecida de Goiania 1 1
Cidade de Goias 1 1




36

Formosa 1 3 4
Goiania 1 1
Goiania Oeste 1 1
Inhumas 1 1
ltumbiara 7 7
Jatai 1 1
Luziania 1 1 2
Reitoria 5 5
Valparaiso de Goias 2 2 4
Total 4 2 4 22 32

Houve maior participacdo dos gestores no formulario de avaliagdo aplicado
no segundo periodo. Gestores dos campus Senador Canedo e Uruagu também
participaram da aplicacdo do questionario nesse periodo. Das 71 respostas,
observou-se predominancia de adesdo parcial das equipes, representando
aproximadamente 66,2% do total de participagbes registradas. Entretanto,
verificou-se uma ampliagdo no numero de equipes que aderiram integralmente ao

PGD entre os meses de julho e agosto, conforme demonstrado no quadro abaixo.

Quadro 6 — Vagas e adesdes informadas pelos gestores no segundo periodo

Adesao
parcial da
equipe

Total por
unidade

Sem Sem oferta Adesao de

Rotulosdelinha ioressados  devagas  toda equipe

Aguas Lindas de Goias
Anapolis 2
Aparecida de Goiania
Cidade de Goias
Formosa
Goiania 1 1
Goiania Oeste 1
Inhumas
ltumbiara
Jatai 1
Luzidnia 1
Reitoria 4
Senador Canedo
Uruacu 1
Valparaiso de Goias 2
Total Geral 2 5 17 47
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3.1 Avaliagao geral do PGD pelos gestores

Os gestores também avaliaram o programa de forma predominantemente

positiva. No primeiro periodo, registraram-se 12 avaliagées no nivel 5 e 10 no nivel
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4, totalizando aproximadamente 69% de avaliacbes favoraveis. Houve ainda 5
respostas neutras e 5 avaliagbes negativas (2 no nivel 2 e 3 no nivel 1),
correspondendo a cerca de 16% do total.

No segundo periodo, observou-se uma leve diminuicdo no grau de
concordancia, com cerca de 62% de avaliagdes positivas (19 no nivel 4 e 25 no nivel
5). Apesar da redugao da neutralidade, houve aumento da discordancia, que passou
de 16% no primeiro periodo para 24% no segundo (6 avaliagdes no nivel 1 e 11 no
nivel 2).

Esses dados sugerem a necessidade de investigar mais profundamente os
fatores e situagdes que possam ter motivado as percepgdes negativas por parte dos

gestores, de forma a propor melhorias e ajustes necessarios a melhor execucao do

programa.
Grafico 20 — Avaliacao geral dos gestores sobre o PGD

I

Primeiro periodo | 16% 16% 69%
I

Segundo periodo | 24% 14% 62%
|
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Com relagcdo a percepcao da situacdo da eficiéncia do trabalho apds a
implementagdo do programa de gestdo no IFG, observa-se que a maioria dos
gestores identificou melhoria no primeiro periodo. Das 32 contribuigcbes, 18
respondentes (56,25%) relataram aumento da eficiéncia, enquanto 10 (31,25%) nao
apontaram alterag¢des e apenas 4 (12,5%) indicaram uma piora.

No segundo periodo, verificou-se um movimento semelhante ao observado
entre os servidores, com reducdo da percepcao de melhora da eficiéncia para
42,3%, pouca alteragdo da neutralidade (de 31,2% para 32,4%) e aumento da

percepcao de piora, que alcangou 25,4%.

Grafico 21 — Percepgéao dos gestores sobre a eficiéncia no PGD
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Melhorou 22 (18
42 3% (30)
) 31.2% (10)
N&o mudou 32.4% (23)
Piorou 200

25 4% (18)

. Primeiro periodo . Segundo periodo

Houve grande variagdo na percepg¢ao de piora do clima organizacional entre
os dois periodos de aplicagcdo do questionario de avaliagdo do primeiro ciclo do
PGD. Na primeira aplicagéo, cerca de 62,5% dos gestores avaliaram positivamente
o impacto do PGD sobre o clima organizacional, 21,9% demonstraram neutralidade
e 15,6% indicaram piora. Ja no segundo periodo, a percepg¢ao de melhoria caiu para
43,7%, a neutralidade aumentou para 25,4% e a percepg¢ao de piora subiu para
31%.

Apesar da predominancia de avaliagbes positivas nesses quesitos, os
indices de neutralidade e de negatividade sobre a eficiéncia do trabalho e o clima
organizacional no PGD foram elevados. Assim, torna-se relevante aprofundar a

analise das causas associadas a essas percepgoes.

Grafico 22 — Percepgéao dos gestores sobre o clima organizacional no PGD

Melhorou 62.5% (20)
43.7% (31)
N&o mudou 21.9% (7)
25.4% (18)
Piorou 15.6% (5)

31% (22)

. Primeiro periodo . Segundo periodo

3.2 Sugestoes de melhoria

Com relagao as sugestbes de melhoria, na primeira avaliagdo metade dos
gestores ndo quiseram ou n&o apontaram melhorias para o Programa, totalizando 16
participagdes. Ja na segunda avaliagédo, foram registradas 48 contribuigdes. Essas
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sugestdes foram agrupadas em trés areas, como demonstrado no Quadro 7: a)
sistema SUAP e desburocratizagdo do processo como todo; b) revisdo da estrutura
do Programa; c) fortalecimento da comunicagdo, capacitacdo, ferramentas de

gestao; reconhecimento das boas praticas.

Quadro 7 - Principais sugestdes dos gestores para melhorias do Programa

Area Sugestodes
Sistema SUAP e - Melhorias no sistema para torna-lo mais intuitivo, agil e
Desburocratizagdo do Processo integrado

- Incluir a participagao de ocupantes de cargos de direcao
(CD-04), cuja exclusao tem gerado insatisfagéo.

- Revisao dos critérios de prioridade para evitar permanéncia

Reviséo da Estrutura do indefinida de participantes no regime integral.

Programa - Avaliagao do histérico funcional obrigatério antes da adesao
ao PGD pelo servidor.

- Ampliagao do ciclo do PGD e planos individuais de trabalho
para periodos maiores, para reduzir a burocratizagéo.

- Capacitagéo continua para gestores e servidores sobre
preenchimento, acompanhamento e avaliagao de planos,
além de reunides presenciais para troca de experiéncias
entre gestores.

- Campanhas para publico interno e externo esclarecendo o
PGD e combate a preconceitos.

- Comunicagédo continua das regras do PGD.

- Retorno sobre sugestbes dadas em pesquisas anteriores.

Fortalecimento da | - Realizar avaliagdo do PGD para estudantes e comunidade
Comunicagédo, Capacitagdo e externa.
Ferramentas de gestéo - Debate institucional sobre a aplicagédo universalizada do

programa e possivel padronizagéo por tipo de setor.

- Clareza sobre o nivel de detalhamento exigido no RIT.

- Criacao de guias claros com exemplos de indicadores, metas
e preenchimento esperado dos planos de trabalho.

- Adocao de softwares de gestédo de projetos (ex:
OpenProject) para melhor acompanhamento, rastreabilidade
e distribuicdo de tarefas.
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Houve ainda criticas quanto a adequacédo do PGD a realidade institucional,
com a argumentacdo de que o Programa nao seria viavel em instituicbes com
necessidades proprias do ensino presencial. Além disso, essa inadequacgao estaria
provocando sobrecarga nos servidores presenciais, devido a distribuicdo desigual
das tarefas, com esses profissionais assumindo atividades de colegas em
teletrabalho. E apontada a necessidade de garantir o cumprimento das atribuicdes

pactuadas e evitar que servidores presenciais assumam tarefas indevidas.

“Na minha opinido o PDG néo se aplica em sua totalidade em instituicdo de
ensino presencial, principalmente quando o publico de estudantes € 50% de
ensino médio”.

“O PGD deve ser compativel com a dindmica de instituicbes de ensino, que
demandam presenca fisica constante”.

"Servidores em PGD nao cumprem atribuicées, gerando sobrecarga para os
presenciais. Setores como o RH fecham em dias de teletrabalho".

“O que percebemos foi no caso de manutencdes em Laboratérios, uma
sobrecarga de trabalho para os servidores que ndo aderiram.”

Quanto as demais questdes do formulario, ndo houve apontamentos por
parte dos gestores, a saber:

e Como estdo distribuidas as modalidades de PGD na sua equipe?;

e Como vocé avalia a metodologia de distribuicdo de vagas no PGD?;

e Na sua equipe, houve disputa pelas vagas?;

e Como vocé avalia a utilizagao do médulo do PGD no SUAP?;

e Vocé teve dificuldades para criar o Plano de Entregas Setorial da sua
equipe?;

e Quais foram as suas principais dificuldades na constru¢ao do PES?;

e O PES foi criado:

e Como vocé avalia os Planos Individuais de Trabalho dos servidores da sua
equipe?; Quais os principais problemas com os PITs na sua equipe?;

e \Vocé tem conseguido acompanhar a execugao dos PITs periodicamente?;

e Para vocé, essa nova forma de gestado, baseada nas entregas:;

e Para vocé, a comunicagao entre a equipe, apds a implantacéo do PGD;

e A sua comunicagao com a sua equipe, ap6s a implantacao do PGD;

e A produtividade da sua equipe, apés a implantagao do PGD;

e A sua produtividade propria, apés a implantagao do PGD;

e A motivagao da sua equipe, apds a implantacdo do PGD:;

e A sua motivagao proépria, apés a implantacdo do PGD:;
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Quais foram as suas principais dificuldades enquanto gestor com relagédo a
execucao do PGD?;

Quais foram os principais pontos positivos que vocé percebeu, enquanto
gestor, com relagdo a execugao do PGD até agora?;

Como vocé avalia o PGD do IFG até agora?.
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4 ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA

A analise preliminar da execug¢ao or¢camentaria apos a implementagéo do
PGD indica uma elevagao geral nas despesas quando se compara o periodo de
maio a agosto do ano anterior ao mesmo intervalo de 2025. Por outro lado,
observam-se redugdes nas despesas com diarias e passagens, material de
manutencdo, comunicacdo de dados e servicos de telecomunicagdes. Esse
comportamento pode estar relacionado ao novo modelo de gestédo, especialmente
em funcado da diminuicdo de deslocamentos e da racionalizagdo dos recursos.

Conforme dados encaminhados pela Pré-Reitoria de Administragao, a maior
reducdo absoluta ocorreu no elemento de despesa PASSAGENS PARA O PAIS
(33903301), com diminuicdo de R$ 154.971,77, equivalente a uma redugdo de
70,65% no periodo. Destacou-se também a economia de R$ 80.624,64 em DIARIAS
NO PAIS (33901414), representando uma reducdo de 31,93%; a despesa com
MATERIAL P/ MANUT. DE BENS IMOVEIS/INSTALACOES (33903024), que passou
de R$ 34.273,20 para R$ 0,00; COMUNICACAO DE DADOS E REDES EM GERAL
(33904013), que reduziu de R$ 5.625,00 para R$ 3.375,00 (-40%); e SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES (33903958), com varia¢éo negativa de 0,40%.

Ressalta-se que os dados apresentados sao preliminares, assumindo uma
postura indicativa e exemplificativa, uma vez que nao abrangem todos os
dispéndios, além de que o periodo de analise ndo corresponde ao exercicio fiscal
completo. Despesas como combustiveis, servicos de vigilancia e outros contratos
nao integraram esta etapa inicial de analise.

E fundamental destacar que, devido & estrutura atual de extracdo dos dados e
a metodologia de analise empregada neste relatério, ndo foi possivel realizar uma
avaliacao aprofundada ou atribuir causas especificas as variagcdes observadas nas
despesas analisadas. Diversos fatores, como a prépria necessidade orcamentaria e
remanejamentos, por exemplo, podem ter influenciado tanto os aumentos quanto as

reducdes identificadas.
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Ademais, a andlise de impacto do PGD ndo pode se restringir a valores
absolutos ou percentuais de despesas. Variaveis cruciais, como consumo de energia
elétrica (kWh) e volume de agua (m?), numero de trabalhadores terceirizados, areas
atendidas e numero de demandas, necessitariam ser incorporadas a analise. Dessa
forma, ndo é possivel afirmar que o aumento ou reducdo dos gastos no periodo
analisado decorre diretamente do programa.

Dada essa complexidade e a necessidade de aprofundar a compreensao
sobre padrées de consumo, periodos e causas das variagdes, recomenda-se que a
analise das oscilagbes de gastos tenham uma analise especifica pela Pro-Reitoria
de Administracao e pelas Geréncias de Administracao dos campus. Esse documento
subsequente tera um escopo de comparagao mais robusto, pois incluira dois ciclos
completos de execugao do PGD e permitira a integragdo de um conjunto mais amplo
de variaveis, conforme mencionado acima. Dessa forma, sera possivel tracar
conclusbes mais assertivas e correlacionar, com maior precisdo, o0 aumento ou a

reducao dos gastos com os impactos diretos do programa.
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5 ANALISE DA VARIAGAO DO ABSENTEISMO

A auséncia nao planejada dos servidores, tecnicamente denominada
absenteismo, foi analisada via SUAP. O sistema conta com um recurso

automatizado para apurar o indice institucional, conforme o calculo abaixo:

Absenteismo = N° de dias nao trabalhados no ano x 100 / N° de servidores x 365

dias

Ha que se observar que a ferramenta utiliza os dados referentes a
quantidade de servidores e de afastamentos que foram langados no sistema de

pessoal, o que resultou nos seguintes dados:

Quadro 8 - Variagao do absenteismo em 2024

2024

Meses Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

Qtd Servidores 2128 211 2129 2134 2129 2130 2118 2122 2129 2136 2140 2144 2304
Qtd Auséncias™ 5786 6622 7514 6643 6619 6105 6440 6411 6650 7168 6901 7271 87768

Absenteismo 9.06 1.2 11.76 1073 10.36 9.88 10.14  10.07 1077 1119 1112 113 10.44

Quadro 9 - Variagao do absenteismo em 2025

2025
Meses Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Qtd Servidores 2131 2131 2125 2122 2140 2144 2148 2155 2161 2154 0 0 2278
Qtd Auséncias* 6230 5788 6199 6437 7248 6657 6617 6563 6633 6939 0 0 83090
Absenteismo 9.75 10.06 9.72 1046 1129  10.71 10.27 1015 10.58 10.74 0.0 0.0 9.99

Na analise dos dados € importante a comparagdo, més a més, ja que a
instituicdo, por sua natureza, possui um calendario de funcionamento que coincide
com o ano letivo. Assim, alguns meses tradicionalmente na instituicdo sdo marcados

por grande ocorréncia de férias dos servidores, 0 que impactaria nesse dado. Por



45

isso, a comparagao entre meses seria interessante alternativa para considerar tal
variagao na analise desses dados.

Portanto, analisa-se a variagao do absenteismo comparando os meses de
execucgao do PGD (maio a outubro de 2025) com o periodo equivalente em 2024. O
intervalo foi selecionado para cobrir desde o inicio do programa até o més mais

recente disponivel para analise. Apresentamos os seguintes dados:

Quadro 10 - Comparacao absenteismo 2024 e 2025

Indicador de Absenteismo
Ano
Maio Junho Julho Agosto | Setembro | Outubro
2024 10.36 9.88 10.14 10.07 10.77 11.19
2025 11.29 10.71 10.27 10.15 10.58 10.74
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Grafico 23 - Variacdo do absenteismo

Variacéo de Absenteismo - Maio a Outubro

2024 @ 2025

Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro

Uma analise inicial permite observar uma pequena variagdo no

absenteismo. Nos meses de maio a agosto, o indice € maior no ano de 2024, em

relacdo ao mesmo periodo em 2025. Nos meses de setembro e outubro, os indices

de 2025 sao menores que os do ano de 2024.

Entretanto, nao se acredita serem esses dados suficientes para a analise do

impacto da implantagao do PGD no absenteismo na instituicdo. Isso porque:

O ano de 2024 foi atipico na instituicdo, com deflagracdo de greve em
varias unidades no primeiro semestre. Inegavel que a greve impacta
neste indicador, ja que com a paralisagdo de atividades, ha tendéncia
na redugdo do registro de afastamentos de servidores no referido
periodo, além do que a reposi¢cao da greve ira gerar uma alteragdo nos
calendarios académicos, gerando uma variagdo na rotina na
instituicao, o que dificulta a comparacgao entre os periodos.

A ferramenta disponibilizada para extragcao dos indicadores possui um
filtro limitado. Somente é possivel selecionar o campus e o ano para a
geragao do indicador de absenteismo. Com isso, ndo é possivel gerar
referido indicador por categoria, por exemplo, o que inviabiliza uma
analise mais cuidadosa sobre o impacto do PGD nos indices de

absenteismo, uma vez que o PGD no IFG é aplicado apenas aos
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técnicos-administrativos e o indicador considera também as auséncias
ao trabalho dos servidores docentes, sem fazer a separagéo entre as
categorias, tdo necessaria para uma analise mais criteriosa.

e A caréncia de filtros para a extragao do indicador de absenteismo nao
permite a analise comparativa entre servidores que estdo em PGD
daqueles que nao fizeram adesdo ao programa. Tal analise seria a
mais adequada para a realizagdo de uma comparagao entre essas
duas realidades. Os dados disponibilizados pelo sistema se referem a
todos os servidores da instituicdo, o que pode n&o contribuir para a
analise do impacto do PGD no absenteismo, ja que sao considerados
servidores que estao e nao estdo em PGD.

e Até o momento, sdo poucos O0s meses em que o programa foi
executado. Sequer ha dados de um ano completo de sua execucéo.

Esse cenario dificulta a comparagao entre os periodos.

Diante disso, identifica-se a necessidade de aperfeicoar as ferramentas para
extracdo de dados que permita uma analise qualitativa mais adequada, com recortes
especificos do indice de absenteismo por categoria de servidores, permitindo a
comparagao da evolugao de referido indicador entre os servidores que estdo em
PGD e aqueles que nao se encontram.

Por mais que seja possivel analisar uma pequena variagdo nos dados,
relaciona-la com a implantacdo do PGD no IFG pode ser uma conclusao precipitada,
diante das razdes acima expostas. Todavia, € preciso reconhecer a necessidade de
engendrar esforcos para o desenvolvimento de ferramentas que permitam uma
analise mais detalhada dessa situagao, a fim de identificar alguma relagcéo entre o

PGD e a evolugao dos indicadores de absenteismo ao longo do tempo.
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6 ANALISE DA VARIAGAO DA ROTATIVIDADE

A rotatividade diz respeito ao indice que mede o fluxo de admissbdes e
desligamentos de servidores durante um periodo. Nao ha nos sistemas disponiveis
para extracdo de dados uma ferramenta que calcule referido indice de maneira

automatica. E necessario aplicar o seguinte calculo:

Rotatividade = (N° de servidores desligados / N° médio de servidores) x 100

Com as ferramentas disponiveis atualmente foi possivel identificar o numero
de servidores desligados e classifica-los por periodo do desligamento. Todavia, nao
se tornou viavel a extragdo de dados referentes ao numero médio de servidores,
uma vez que os dados disponibilizados atualmente refletem apenas a realidade atual
€ nao resultam em numero de servidores por periodos especificos. Com isso, seria
possivel apenas o calculo do indice de rotatividade do momento atual, nao
viabilizando qualquer tipo de comparacgao.

Todavia, € inegavel a necessidade de analisar eventual impacto da
implantacdo do PGD em relacdo aos dados que foram possiveis de serem
coletados.

Assim sendo, foi realizada a coleta de dados gerenciais referentes ao
desligamento de servidores do IFG, més a més, nos anos de 2024 e 2025, de modo
a viabilizar a comparagao entre os periodos, a fim de observar eventual variagcao
decorrente da execugado do PGD na instituigcdo. Para tanto, considerou-se apenas os
servidores técnicos-administrativos, uma vez que somente eles possuem acesso ao
PGD. Além disso, foi possivel cruzar as informagdes dos motivos de desligamento e,
para aqueles desligamentos que ocorreram apés a implantagdo do PGD, se o
servidor tinha aderido ou ndo ao programa.

Inicialmente, foram identificadas as seguintes causas de desligamento de
servidores técnicos-administrativos do IFG, nos anos de 2024 e 2025: exoneragao,
posse em outro cargo inacumulavel, redistribuicdo, demissdo. As ocorréncias de

desligamento estao assim distribuidas:
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Grafico 24 - Desligamentos IFG por tipo

Desligamentos IFG
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Uma andlise inicial aponta para a diminuicdo do numero de desligamentos de
servidores técnicos-administrativos do IFG no ano de 2025, em relagdo ao ano de

2024. Entretanto, € preciso que esses dados sejam analisados de maneira mais
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detalhada, a fim de viabilizar qualquer tipo de ligacdo entre a diminuicdo desse
namero com a implantagéo do PGD.

Assim sendo, foram selecionados apenas os dados referentes ao
desligamento de servidores técnicos-administrativos no periodo de maio/2025 a
outubro/2025, em que o PGD encontrava-se em execuc¢do. O intervalo foi
selecionado para cobrir desde o inicio do programa até o més mais recente
disponivel para analise. A partir dai, identificou-se se os servidores encontravam-se
em PGD ou ndo no momento do desligamento. Os dados s&o os seguintes:

Grafico 26 - Desligamentos servidores e PGD

Desligamentos Maio a Outubro/2025

B Servidores sem PGD [ Servidores com PGD

Maio| 00
Junho| 00
Julho
Agosto
Setembro
Outubro 0

Total

Embora os dados encontrados apontam para um numero maior de
desligamento de servidores que n&o se encontravam em PGD em relagdo aqueles
que aderiram ao programa, apenas com esse dado, ndo é possivel afirmar que o
PGD foi o unico responsavel por alguma diminuicdo no numero de desligamento de
servidores técnicos-administrativos do IFG.

Isso porque o desligamento, muitas vezes, ndo € decidido de maneira
imediata, por parte do servidor. Trata-se de um processo de decisdo consciente,
refletido e organizado pelo individuo e, nos meses iniciais do programa ele sequer
pode ter sido um elemento na formacao de convicgdo daqueles que decidiram se

desligar da instituicdo. Nao ha dados suficientes para uma analise tdo aprofundada.
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Além disso, é preciso destacar a necessidade de desenvolvimento de
ferramentas para melhor identificar os dados relacionados a rotatividade do servidor
e aferir a existéncia de alguma relagcdo entre a evolugdo desse indicador e a
implementagdo do PGD na instituicdo. Existem algumas analises qualitativas que
merecem ser realizadas: a identificagdo dos motivos de desligamento do servidor e
eventual relagdo entre essa e a falta de acesso as vagas do PGD e a eventual
contribuicdo do PGD na retencdo de talentos na instituicido sdo elementos de
importante analise futura e cujos dados presentes no meses iniciais ndo sao
suficientes, ja que decorrem da implementacdo de uma nova cultura na instituigéo,
por meio do PGD, o que néo é algo que se faz de maneira automatica, por meio de
sua implementacao.

Sendo assim, além de ferramentas mais adequadas, é preciso também um
maior decurso de tempo de implementagdo do programa para a compreensao mais
critica desses dados. Todavia, mesmo com essas fragilidades apontadas, os dados
atuais apontam para uma diminuigdo no numero de desligamentos no ano de 2025
(ano de implantagédo do PGD no IFG), comparado com o de 2024. De igual maneira,
indicam um numero menor de desligamentos de servidores técnicos-administrativos
que estavam em PGD, em relagdo aqueles que ndo aderiram ao programa. Uma
analise muito indiciaria, mas que aponta certa reducéo da rotatividade de servidores,

o que também nao pode ser desconsiderado.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Relatorio Gerencial consolida os resultados do primeiro ciclo de
implementagédo do Programa de Gestado e Desempenho (PGD) no &mbito do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias (IFG), atendendo ao disposto
no art. 56 da Portaria IFG n° 2135/2025. O documento reuniu informacdes de
natureza quantitativa e qualitativa para oferecer um panorama da adesado e

execucgao do programa.

Sob a dtica quantitativa, o ciclo registrou a adesao de 33,91% do quadro de
servidores técnico-administrativos. A analise econémico-financeira preliminar indicou
uma reducdo ou estabilidade nas despesas com deslocamentos (diarias e

passagens), embora as despesas gerais de custeio tenham apresentado elevagao.
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Contudo, devido a complexidade de variaveis € a auséncia de uma série histérica
robusta, ainda n&o € possivel estabelecer uma correlagdo causal direta entre essas
variacbes e o PGD. O mesmo cenario de inconclusao aplica-se aos indicadores de
absenteismo e rotatividade, cujos dados foram impactados por fatores externos,

como a greve de 2024, e limitagdes nos sistemas de extragdo de dados.

Na dimensdo qualitativa, aferida junto aos participantes e gestores, os
resultados apontam para um saldo positivo quanto a percepgdo de melhoria na
qualidade de vida, motivacdo e produtividade. As dificuldades mapeadas
concentraram-se majoritariamente em questdes operacionais do sistema SUAP e

desafios de comunicagao e planejamento das equipes.

Visando o aprimoramento do programa e a qualificagao dos futuros relatorios

gerenciais, recomenda-se de forma sucinta:

1. Aprimoramento de Sistemas: Desenvolver ferramentas que permitam a
extracdo de dados de absenteismo e rotatividade segregados por modalidade
(PGD e nao PGD);

2. Consolidacdo de Dados: Analisar séries histéricas mais longas para mitigar
distor¢cbes sazonais e isolar variaveis de custo;

3. Capacitagao: Intensificar treinamentos focados em planejamento, gestao de

equipes hibridas e uso das ferramentas institucionais.

Em consonédncia com as normativas vigentes, este relatorio encontra-se
publicado no portal institucional, reafirmando o compromisso do IFG com a

transparéncia e a prestagao de contas a comunidade.
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